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ABSTRACT

This quanti-qualitative study ananlyses the different ways of approaching the task, relating to knowledge, and the cognitive
and metacognitive strategies employed by students of Biology in virtual teaching and learning environments(Ricci, 2006;
Garcia Aretio, 2006) belonging to UNNE-Virtual Program, included under the project Learning and Teaching
Environments from teachers' and learners' view.

The three selected cases belong to students and professors in biology courses to whom a questionnaire was applied, as
well asan interview to a specially selected group of students (n=44). In addition two workshops were carried. This
triangulation of instruments and researchers allowed a better aproximation to the complexity of the object. The results
show atrend to a superficial approach of learning in Agricultural Sciences and Medicine students as opposed to the deep
approach in Biology students, mollified by the strategic approach.

The serid style prevails over the holistic which seems consistente with the educational level and the type of
content.

Besides studetns stated that they tended to prioritize mnemonic strategies (84%) and among the metacognitive
strategies, the awareness of the objectives (54%).
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RESUMEN

El estudio cuanti-cualitativo analizalos modos de encarar latarea, relacionarse con el conocimiento y las estrategias
cognitivas y metacognitivas que ponen en juego |os estudiantes de disciplinas de la Biologia entornos virtuales de
ensefianzay aprendizaje(Ricci, 2006; Garcia Aretio, 2006) del Programa UNNE-Virtual, en & marco del proyecto “Ambient
es virtuales de ensefianza y aprendizaje: una mirada desde los docentesy los estudiantes universitarios”.

L os casos seleccionados son tres catedras y unanuestra exhaustiva de profesores y estudiantes de las aulas, alos que se
aplico un cuestionario Se entrevistéen profundidad a una muestraintencional de estudiantes(n=44)hastala saturaciony sere
alizarondostalleres. Latriangulacion de instrumentos e investigadores, permitié unamejor aproximacién ala complgidad
dd objeto.



L os resultados evidencian tendencia hacia el enfoque superficial de aprendizaje en estudiantes de Ciencias Agrariasy
Medicinay del enfoque profundo en el Profesorado de Biologia, relativizados por rasgos del enfoque estratégico.

El estilo serial prevalece por sobre e holistico, |0 que parecer ser consistente con e nivel de estudio y tipo de contenido.

Asimismo, los estudiantes manifiestan priorizar |as estrategias de memorizacion (84%) y entre las
metacognitivas, las de conocimiento de los objetivos ( 54%).
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INTRODUCCION
LaUniversidad Nacional del Nordeste (U.N.N.E.) adapt6 la bi-modalidad desde el afio 2001. Priorizael uso delasTIC's
impulsando procesos de innovacion pedagdgica, através del Programa UNNE-Virtual.

En tanto universidad posicionadaen el siglo XXI, concibe alos entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje
(EVEA) en funcion de dos gjes: @) €l estudiante como centro y protagonista del proceso de aprendizgjey la
adquisicion de competencias (Gonzalez y Wagenaapo03) y b) e contexto de aprendizaje mediante amalgama de
posibilidadesy €l disefio de diferentes escenarios, contextosy estrategias, entre otros.

PERSPECTIVA TEORICA

Seentiende queel entorno virtua de aprendizaje refiere a un medioambiente tecnol égico abierto que contiene diversos
componentes destinados a lograr el aprendizaje, una situacién educativa centrada en € alumno que desarrolla sus
capacidades de autoaprendizaje, de observacion, de pensamiento critico, creativo y colaborativo con sus paresy tutores
mediante el empleo de la tecnologia como principal soporte (Ricci, op.cit).

Se asume latriple dimension de los procesos cognitivos, por 1o que lamiradafocalizaa estudiante sin perder de
vistael entorno, en el que son relevantes las interacciones docente-estudiante-contenido y las relaciones de los
estudiantes entre si.

Ladimension colectiva que caracteriza alos procesos de aprendizaje y re-construccion en cada sujeto, implica
entender |os procesos cognitivos desde la cognicion fisica, simbdlicay socialmente repartida (Perkins997), lo
que conduce a analizar lainteraccidn entre los pares y |as estrategias didécticas que orientan dichas interacciones.

La cognicidn fisicamente repartida supone que |o que se aprende depende de los soportes materiales
(componentes del pensar) de los que el sujeto obtiene informacion y en |os que apoya Sus procesos cognitivos.
Asimismo, € intercambio de pensamientos a través de sistemas simbdlicos socialmente compartidos (habla,
escritura, gréficos, uso del lenguaje técnico) implica que la cognicidn estd simbdlicamente distribuida.

Por su parte, la cognicion socialmente compartidarefiere a rol de otros (los pares) en los procesos de
aprendizaje, de pensamiento, 0 sea, al compartir informacion, puntos de vista, de ideas. Un modo de
aproximacién a esta dimension es el estudio de las estrategias didécticas que atienden alos modos en quela
interacciony colaboracin entre pares sustentan |os procesos de construccidn de conocimientos y de desarrollo de
capacidades cognitivas (Fernandez Berrocal y Melero Zabal, 1995b). Aquellas que se basan en los conceptos de
aprendizaje cooperativo y colaborativo entre pares contribuyen a comprender enfoques de aprendizaje con

EVEA en el ambito universitario.

Numerosas estrategias potencian el aprendizaje cooperativo, a saber, debates, investigacidn en grupo, trabajo en
equipo-logro individual-TELI-, lecturay escrituraintegrada cooperativa- LEIC-, entre otras, (Perkins,ibid).



Se adhiere alateoria del constructivismo social, que sostiene que conocimiento, significado y comprension no pueden
existir si no seinvolucraal sujeto que aprende en una actividad intencionalmente significativa. Desde esta perspectiva, las
TIC's se usan para que los estudiantes participen en un proceso de co-construccion social de conocimiento, sean sujetos
activosque no sdlo procesan datos, sino que interpretan y generan nuevainformacion. A la par de construir conocimiento,
se desarrollan habilidades de pensamiento, como la capacidad de usar estrategias en la solucion de problemas, pensamiento
critico y creatividad, que son las requeridas por UNESCO.

El docente como facilitador, guiay apoya las tareas grupales y promueve la generacion de ambientes
colaborativosy cooperativos de construccion del saber (Jonassen, et al, 2003).

La cognicidn implica conocimiento, accion y efecto de conocer, refiere a actividades de seleccion, organizacion,
uso 'y comunicacion del conocimiento y dalugar a una estructura que integra conocimientos previosy nuevos.

Las estrategias de aprendizaje en tanto secuencias de acciones dirigidas a obtener una meta, representan
complejas operaciones cognitivas que |os estudiantes anteponen a los procedimientos especificos de latarea,
como asi también, de estrategias metacognitivas. Estasefieren ala planificacion, control y regulacion del propio
proceso de aprendizaje (aprendizaje autorregulado).

El carécter intencional de las estrategias de aprendizaj esel eccionadas por los estudiantesentrafia tanto loscompone
ntes motivacionales como  10s mecani smos metacognitivos involucrados

L os estudiantes adoptan uno u otro enfoque de aprendizaje de acuerdo con | a tarea académica que enfrenta n, sus caracterist
icasindividualesy las del contexto de ensefianza(factores institucionales), en el trinomio: alumno, contexto y tarea.

Estos,esaproximan a aprendizaje con dos modos bésicasel orientado haciala reproduccion del material de estudio ydelos
conocimientos en general (enfoque superficial) y €l dirigido ala comprension de significadosy procesos de reconstruccion(e
nfoque profundo), deseable en &mbitos universitarios.a combinacion de comprensién y memorizacion, genera el
denominado enfoque equilibrado (Kember y Gow,1990).

Un tercer enfoque es € delogro con intencion claramente definida, ydirigido a obtener el méaximo rendimientanediantelaa
decuada planificacion de actividades, del esfuerzo y del tiempo disponible.

MATERIAL Y METODOS
El universo en estudio estuvo conformado por latotalidad de los profesoresy estudiantes de tres carreras. Profesorado de
Biologia, Ciencias Agrariasy Ciencias Médicas de una universidad argentina.

Se seleccionaron tres cétedras con aulas virtual es complementarias implementadas a través del Programa
UNNE-Virtual desde susinicios (2001), por lo que se trabaj6 con unamuestra exhaustiva de profesores y
estudiantes (n= 174), alos que se aplicoel cuestionario de procesos de estudios (CPE) que consta de 20 preguntas (Abalde
Paz et al,2001).

Introduc Introduccién a Int

cionalaBiologia las Ciencias Agrarias (Botéaniojiccion alas

(Profesorado)
s Méditas C



(Biolpgia)
Total

29 61 84 174

En el Profesorado, el 80% son del género femenino; mientras que en Ciencias Agrariasy Ciencias Médicas prevalec
e el género masculino , con un 77%'y 61 % respectivamente. Las edades oscilan entre |os 18 y 24 afios.

Luego, <e entrevist« en profundidad a una muestraintencional de estudiantes (n=44)hasta la saturaciér y serealizaror dos
talleres: uno con estudiantes de 1° afio del Profesorado de Biologiay € otro con los ingresantes aMedicinay Ciencias
Agrarias.

Latriangulacion de instrumentos e investigadores, permitié una mejor aproximacion alacomplejidad d objetc.

RESULTADOS

Andlisis delos enfoques de aprendizaje
El andlisis de la puntuacion obtenida por los estudiantes en el cuestionario, permitié ubicarlos en cada uno de los enfoques.

Tabla 1. Andlisis descriptivo de los enfogues de ingresantes a Medicina

Enfoques
Superficia Profundo Estratéqgico
Media 53.114 28.234 19.439
P
64.00 26.00 10.00
orcentajes

En los estudiantes del aulade Biologia en Introduccion alas Ciencias Médicas , € enfoque superficial presentalamedia
mas alta, seguida del enfoque profundo y estratégico respectivamente. Mas del 50% de |os estudiantes utiliza € enfoque
superficial y en un infimo porcentual, el estratégico.

Tabla 2. Andlisis descriptivo de los enfoques de ingresantes a Ciencias Agrarias




Enfoques
Superficia Profundo Estratéqgico
Media 44.114 42.241 39.411
] 69.00 24.00 7.00
orcentajes

Similares porcentajes y medias se dan en los estudiantes del aula de Botanica, ocupando €l primer lugar el enfoque
superficial, seguido del profundo y estratégico.

Tabla 2 Andlisis descriptivo de los enfoquede estudiantes del Profesorado de Biologia

Enfoques
Superficia Profundo Estratéqgico
Media 34914 48.124 41.614
P
13.00 64.00 23.00
orcentajes

A diferencia de los casos anteriores, tanto |as medias como |os porcentajes son superiores en los enfoques profundo y
estratégico , ocupando €l dltimo lugar el enfoque superficial.

Modos de encarar latarea

Delas entrevistas y talleres surge que los estudiantes con enfoque superficial, tienden acumplir con los requisitos de las
tareas asignadas a las que ven como impuestas por los tutores del aulay a memorizar paralas pruebasy examenes con la
intencion de aprobar (sortear) €l examen de ingrest. Los de enfoque profundo, apuntan a la comprensién de los contenidos,
el establecimiento de relaciones significativas entre los conceptos de los que deben apropiarse paralas instancias de
evaluacion y como parte del proceso de formacion en las carreras.

En todos | os casos, aparecen rasgos del enfoque estratégico. Los estudiantes de Medicina, manifiestan hacer uso de
examenes previos para prever preguntas con laintencion de obtener altas calificaciones para superar las limitaciones
ingtitucionales para el ingreso alacarrera (cupo). También los de Ciencias Agrarias se valen de los exdmenes previos con
fines de superar el examen de ingreso; mientras |os del Profesorado, si bien apuntan ala obtencion de atas calificaciones,
refieren lanecesidad de organizar el tiempo de estudio para obtener mejores resultadosy  de contar con materialesy
condiciones de estudio adecuados.



Un tercio de los entrevistados ingresantes a Ciencias Agrarias y Medicina manifestd combinar la memorizacion con la
comprension trabajando de modo sistemético con los materiales de estudio:

“Tenés que leer varias veces, parte por parte y memorizar las ideas mas importantes ...pero parano
olvidarte... primero tenés que entenderlas... cuando memorizo sin entender...me olvido y por eso procuro
entender primero y memorizar después... tenés que saber de memorialo que te preguntan...” ( Soledad,Med.)

“ Mira ... yo tengo muy en claro que s no memorizo no voy aentrar ala Facu, pero hay cosas que uno
aprende de memoriasin problemas y otros temas, como los de reproduccion celular o de genética, que si no se
entienden por mas que memorices... y uno se olvida... por eso yo busco entender para poder memorizar..asi uno no
se olvida fécilmente lo méas importante de cada tema.” ( Eduardo,Cs. A

Estos casos dan cuentade un equilibrio entre ambas intenciones, dando lugar al enfoque equilibrado en términos de
Kember y Gow (op.cit).

Modos |6gicos de relacion con el conocimiento

Independientemente de la carrera, los estudiantes muestran rasgos del estilo seria en los modos de relacionarse con €
conocimiento. Apelan alamemorizacion intencional y conciente, al razonamiento 16gico, consecutivo o anal égico, muy
poco alaimaginacion visual y apuntan ala precision, priorizando lalogicay procesos convergentesy articulados.

Estrategias cognitivas y metacognitivas

Entrelas estrategias cognitivas puestas en juego en los EVEA, la memorizacion ocupa €l primer lugar en estudiantes
de Medicinay Ciencias Agrarias (84%) y las de elaboracion y / o de transformacion son las més sel eccionadas por los
estudiantes del 1° afio de Biologia.

El conocimiento de |os objetivos que se desean alcanzar (54%) y €l uso de estrategias paralograrlo son las estrategias
metacognitivas que la mayoria de | os estudiantes expresa poner en accion.

Estrategias de ensefianza de |os profesores

Las estrategias de los tutores de las aulas virtuales de 10s cursos de ingresantes aparecen como focalizadas en el docente (tr
ansmision de informacior con el proposito de we los estudiantes adquieran |os conceptos fundamental es de la< disciplings
del campo profesional

El aprendizaje es concebide como asimilacion de nueves conocimientos y habilidad paraexplicarlcs y aplicarlcs, por o que
sefocaliza el contenidc conceptual, con estrategias como lalectura, revision yrespuesta a cuestionarios o solucién de
problemas cerrados.

Por su parte, € equipo de tutores del aula de Introduccion ala Biologia, adoptaestrategies centradas en lainteracciéndocent
e-estudiante con el mismo objetivo: la adquisicion dilos conceptos fundamentales de la disciplina. En este caso, €l
aprendizaje implicael desarrollo de habilidades de pensamientc, de estructuras cognitivas para laconstriccion di significado
<. En consecuencia, se apunta a las habilidades de pensamiento y a laabstraccion Los profesores explicitan la consecucién
del cambio conceptual.

DISCUSION Y CONCLUSIONES
L os resultados evidencian tendencia hacia € enfoque superficial de aprendizaje en estudiantes de Ciencias Agrariasy
Medicinay del enfoque profundo en €l Profesorado de Biologia, relativizados por rasgos del enfoque estratégico.

Por otra parte, €l estilo serial prevalece por sobre el halistico, |0 que parece ser consistente con el nivel de estudio y tipcs de
contenides de las asignaturas y campos profesionales.



L as estrategias de memorizacionse privilegian en desmedro de las que implican elaboracién y transformacion de la
informacion. Asimismo, focalizan la atencion en conocer |os objetivos a alcanzar y en algunos casos, |as estrategias para
conseguirlcs (estrategias metacognitivas), pero no comprueban su adecuacion ni evalGan los resultado:. Los alumnos que se
involucrar cognitivamente en el aprendizaje, mediante el uso de estrategias cognitivas, suelen obtener mejores
rendimientos académicos en distintos tipos de tareas. En estos casos, las estrategias cognitivas estarasocizdas a estrategias
autorregulatorias, tales como €l establecimiento de metas, lagestion del esfuerzo y la persistencia

Por otra parte, los enfoques de aprendizaje se relacionan con practicade ensefianza de los tutoresy con una evaluacion
centrada en la dimension positivista-tecnol dgica, con énfasis en el producto.

Laevaluacion centrada en € resultado final no valoralas estrategias que usin |os estudiantes, por lo que quienes
muestran adecuadas estrategias de aprendizaje y de motivaciér, suelen fracaser ante este tipo de préactics de evaluacion Los
procedimientos de evaluacion vigentespromueven gjustes estratégico < del enfoque de aprendizaje de los alumnos, de modo
que éstos tal vez  estudien ma para aprobar que para aprender.
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